




 

Keskmine intervjuu kestus: 11:35 min 
 

 N % 

Intervjuu 500 30,7 

Keeldumine 819 50,2 

Kvoodid täis 41 2,5 

Ei vasta/automaatvastaja 13 0,8 

Kokkulepe tagasihelistamiseks 212 13 

vale number/fax, jms 46 2,8 

Total 1631 100 
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